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Ob Einkauf oder Vertrieb, ob Fuhrpark oder Facility-Management 
– auf der Suche nach Einsparpotenzialen sind in vielen Firmen 
die meisten Unternehmensbereiche bereits genauestens unter die 
Lupe genommen worden. Nur bei den betrieblichen Outputkosten 
(z. B. Ausdrucke) wird bisher von den Controllern nicht so genau 
hingeschaut. Dabei würde es sich dort besonders lohnen, denn das 
Volumen ist beträchtlich: 

Die tatsächlichen Ausgaben eines Unternehmens für den Dokumenten-
Output betragen durchschnittlich fünf bis zehn Prozent der jährlichen 
Gesamtkosten. (Quelle: IDC, 2008)

Noch schwieriger aber ist das Ermitteln des tatsächlichen Aufwandes. 
Denn beim Output sind nicht die sichtbaren Kosten für Anschaffung, 
Verbrauchsmaterialien und Service das Problem, sondern die versteck-
ten Kosten für Verwaltung, Einkauf, Dokumentenbearbeitung und per-
sonelle Ressourcen. Diese versteckten Kosten machen bis zu 60 Prozent 
der Gesamtkosten aus und den betrieblichen Output unnötig teuer. 

Kosten sparen mit Steinwald EDV

Mit den professionellen STEINWALD Managed Document Services (MDS) 
können bedeutende Einsparpotenziale erschlossen werden. Zunächst 
analysieren wir Ihre bestehende Output-Infrastruktur, Ihre Dokumen-
tenprozesse, Ihre tatsächlichen Outputkosten und Ihre spezifischen 
Anforderungen. Durch systematische Auswertung der erfassten Daten 
entwickeln wir dann eine individuelle Optimierungsstrategie. Nach der 

Steinwald EDV, Marktredwitz

Outputkosten – der unterschätzte 
Kostenfaktor

Implementierung sorgen wir mit fortlaufendem Management dafür, 
dass auch dauerhaft alles perfekt ineinander greift.

Das Ergebnis ist eine ökonomisch und ökologisch optimierte Geräte-
flotte, von der Sie in vielerlei Hinsicht profitieren. So sorgen wir per 
Fernüberwachung nicht nur für eine optimale Auslastung Ihrer Output-
Systeme, wir können auch proaktiv alle notwendigen Services sowie 
die Beschaffung von Verbrauchsmaterialien für Sie organisieren. Ihre 
IT-Abteilung wird nachhaltig entlastet und kann ihre Ressourcen auf 
andere IT-Projekte konzentrieren. Gleichzeitig erhöhen Sie mit schlan-
ken Dokumenten-Workflows die Produktivität und Zufriedenheit Ihrer 
Mitarbeiter. Mit einer professionell gemanagten Flotte schließen Sie 
zudem Sicherheitslücken und verbessern die Umweltbilanz in Ihrem 
Unternehmen.
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